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a. Objetivo del informe “

Este informe presenta un resumen de las acciones, resultados y actividades

desarrolladas por la organizacién durante el afio 2025, orientadas al

fortalecimiento del bienestar social, ambiental y empresarial. A través de este

documento se busca mantener informada a la comunidad interesada sobre nuestra

gestién, desempefio y aporte al desarrollo sostenible.

En el contenido del informe se describen las estrategias implementadas en nuestro

modelo de negocio, asi como las iniciativas enfocadas en la responsabilidad

social, las buenas prdcticas laborales y la proteccién del medio ambiente.

b. Estandar utilizado en la
presentacion del informe

ASIK SAS BIC, comprometida con el
fortalecimiento continuo de sus procesos y
con el bienestar de su talento humano,
presenta el siguiente informe bajo los
lineamientos de la Norma Internacional ISO
26000. Este documento refleja el
desempeno de la organizacién y los avances
alcanzados en materia de responsabilidad
social y sostenibilidad durante el ano 2025.

En el informe se destacan las acciones
implementadas y los resultados obtenidos
en aspectos relacionados con la gobernanza
organizacional, las practicas laborales, el

compromiso ambiental, la ética empresarial,

la relacion con los grupos de interés y la
participacion activa en la comunidad.
Nuestro propodsito es evidenciar una gestion
transparente, responsable y orientada a la
mejora continua, reafirmando el
compromiso de ASIK SAS BIC con el

desarrollo sostenible y el bienestar colectivo.

c. Observaciones generales

ASIK SAS BIC, dando cumplimiento a las
decisiones adoptadas por la asamblea de
accionistas y con la aprobacion de su
representante legal, forma parte de las
Sociedades Comerciales de Beneficio e
Interés Colectivo (Sociedades BIC) desde el 6
de mayo de 2022. Esta incorporacion
representa el compromiso de la organizacién
con un modelo empresarial orientado no solo
al crecimiento econdmico, sino también a la
generacion de valor social y ambiental.

A través de esta iniciativa, ASIK SAS BIC
fortalece su propdsito de contribuir de
manera positiva al bienestar de sus
colaboradores, aliados estratégicos,
proveedores y comunidades, desarrollando
acciones y proyectos enfocados en la
sostenibilidad y el impacto colectivo. De esta
manera, la organizacién reafirma su interés en
promover practicas responsables que aporten
al desarrollo social, econdmico y ambiental de
su entorno.
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La alineacion con la Guia ISO 26000 y las
dimensiones BIC implica evaluar y fortalecer
las practicas de responsabilidad social de la
organizacion, mediante la implementacion
de politicas, acciones de mejoray
mecanismos de seguimiento que
promuevan el cumplimiento continuo y la
sostenibilidad empresarial.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos
desde |la aplicacion de la herramienta de evaluacion.
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Modelo de negocio

1.Para fortalecer la adquisicion de bienes y contratacion de servicios, se
propone priorizar proveedores locales y empresas comprometidas con
practicas equitativas y sostenibles. Asimismo, se recomienda mantener
mecanismos de seguimiento y control que garanticen transparenciay
cumplimiento en los procesos de seleccion y contratacion.

Nuestros proveedores

En ASIK SAS BIC reconocemos a nuestros proveedores como aliados estratégicos
para el desarrollo de las operaciones y la prestacidn eficiente de nuestros
servicios. Por ello, buscamos trabajar principalmente con empresas de la regidn,
impulsando el crecimiento econémico local y fomentando relaciones comerciales
sostenibles y de largo plazo.

Cuando las necesidades técnicas o normativas lo requieren, se realiza la busqueda
de proveedores a nivel nacional e internacional, garantizando siempre el
cumplimiento de los estdndares de calidad exigidos por la organizacién. Dentro de
los procesos de evaluacién también se consideran aspectos relacionados con la
sostenibilidad, la responsabilidad social y el apoyo a empresas lideradas por
mujeres y grupos diversos.

Actualmente, la mayor parte de nuestros proveedores pertenece al ambito local y
regional, lo que ha permitido fortalecer vinculos de confianza, estabilidad y

compromiso mutuo, favoreciendo la mejora continua y la calidad de los servicios
ofrecidos por ASIK SAS BIC.



Modelo de negocio 4
Proveedores destacados

Durante el ultimo periodo, ASIK SAS BIC fortalecid sus relaciones comerciales con
proveedores locales estratégicos, especialmente en el suministro de dotacionesy
elementos de proteccion personal. Estas alianzas han permitido consolidar vinculos
de confianza y apoyo mutuo, promoviendo ademas el crecimiento de empresas

lideradas por mujeres.

De igual manera, la organizacion cuenta con aliados locales para los servicios
tecnoldgicos, mantenimiento y seguimiento de los sistemas internos de la compania,
reafirmando asi su compromiso con el desarrollo regional y el fortalecimiento de
negocios locales.

Como se mide esta variable?

En ASIK SAS BIC mantenemos relaciones estratégicas con nuestros proveedores,
fundamentadas en la confianza, el cumplimiento y la calidad de los servicios
prestados. Para ello, contamos con procesos de evaluacién y seguimiento que

permiten verificar aspectos como desempefio, compromiso ambiental y alineacién
con los principios de la organizacién.

La empresa trabaja de manera cercana con proveedores locales de dotaciones,
elementos de proteccién personal y servicios tecnolégicos, fortaleciendo alianzas
comerciales estables y promoviendo el crecimiento de empresas regionales,
incluyendo organizaciones lideradas por mujeres.

A través de evaluaciones periédicas y una comunicacién constante, ASIK SAS BIC
busca fortalecer relaciones sostenibles y confiables que contribuyan al adecuado

desarrollo de las operaciones y a la mejora continua de la organizacidn.




Gobierno corporativo

ASIK SAS BIC promueve una cultura organizacional basada en
la ética, la transparencia y el respeto hacia todas las partes
interesadas, a través de los lineamientos establecidos en su
Codigo de Etica. La organizacién fomenta relaciones
fundamentadas en la confianza, la honestidad y el compromiso

profesional.

Para fortalecer estos principios, se realizan procesos de
capacitacion, induccion y socializacion dirigidos al personal,
promoviendo actuaciones responsables y alineadas con los
valores corporativos. Entre las principales directrices se
destacan el respeto por la comunidad y el medio ambiente, el
cumplimiento de la normatividad aplicable, |la actuacidon
imparcial y libre de influencias externas, asi como la
promocion de comportamientos integros y éticos dentro de la

organizacion.




Gobierno corporativo 3

Valores

En ASIK SAS BIC, nuestros colaboradores desarrollan sus
actividades bajo principios de independencia, imparcialidad,
integridad y confidencialidad, alineados con los valores
institucionales de honestidad, responsabilidad, compromiso,
calidad y puntualidad.

La organizacion promueve una cultura basada en la transparencia,
el cumplimiento y el respeto hacia las partes interesadas,
fomentando actuaciones éticas y responsables en cada proceso.
Asimismo, se impulsa el compromiso del personal con la mejora
continua, la excelencia en la prestacion de los servicios y el
cumplimiento oportuno de las obligaciones adquiridas con
clientes y aliados estratégicos.

Estos principios y valores orientan el comportamiento de nuestros
colaboradores y fortalecen la confianza, calidad y credibilidad de
ASIK SAS BIC en el desarrollo de sus actividades.

Gobierno corporativo

ASIK SAS BIC cuenta con herramientas de seguimiento que
permiten evaluar el cumplimiento de los objetivos
organizacionales y la divulgacion de la mision, vision y
principios establecidos en el Cédigo de Etica. Durante el afio
2025, la organizacidon alcanzo un alto nivel de cumplimiento en
la socializacion de estos lineamientos con el personal y las
partes interesadas.

La informacion institucional se mantiene disponible a través de
los diferentes canales corporativos y la pagina web,
fortaleciendo la comunicacion interna y externa de la
organizacion.

De igual manera, ASIK SAS BIC continua desarrollando la
campana “Yo Certifico Tu Vida”, enfocada en generar conciencia
sobre la importancia de |la seguridad eléctrica y el impacto de
una certificacion confiable en |la proteccion de la vida y el
bienestar de las personas, reafirmando asi el compromiso de la
organizacion con la calidad, la imparcialidad y la
responsabilidad social.



Practicas laborales

En ASIK SAS BIC, las practicas laborales se evaluan mediante indicadores de
gestion que permiten medir el cumplimiento de los programas y
actividades establecidas, alcanzando altos niveles de desempeno.

La organizacion promueve el bienestar de sus colaboradores a través de
jornadas de integracion, dias de familia, celebraciones especiales e
incentivos por cumplimiento, fortaleciendo asi un ambiente laboral positivo,
motivador y orientado al trabajo en equipo.

Con el propdsito de promover el bienestar integral de sus colaboradores,
ASIK SAS BIC implementa diferentes beneficios orientados al cuidado de la
salud fisica y mental. Entre estas iniciativas, la organizacion cuenta con un
convenio de medicina prepagada y plan complementario con AXA
Colpatria, en el cual la empresa asume el 50% del valor y el colaborador el
porcentaje restante, con posibilidad de incluir a sus familiares.

Este beneficio brinda acceso a diferentes servicios de salud, como atencion
médica especializada, teleconsultas ilimitadas, terapias, consulta
domiciliaria, traslado en ambulancia y atencion de urgencias odontoldgicas.
A través de estas acciones, ASIK SAS BIC reafirma su compromiso con el
bienestar, la seguridad y la calidad de vida de sus colaboradores y sus
familias.




Practicas ambientales

ASIK SAS BIC cuenta con la certificacion RUC otorgada por el CCS,
la cual establece criterios de evaluacion y seguimiento enfocados en
el cumplimiento de requisitos relacionados con seguridad, salud en
el trabajo y gestion ambiental. A través de estas evaluaciones
periodicas, la organizacion verifica el desempeno de sus procesos y
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Durante el periodo evaluado, ASIK SAS BIC alcanzo un
cumplimiento superior al 86% en la evaluacion del Decreto 1072 y
en los estandares minimos establecidos, evidenciando el
compromiso de la organizacion con la mejora continua, la
proteccion del medio ambiente y el fortalecimiento de practicas
responsables dentro de sus operaciones.

Una vez obtenidos los resultados, estos son divulgados al personal
con el fin de socializar las fortalezas identificadas, las oportunidades
de mejora y las acciones de seguimiento requeridas. Este proceso
permite promover la participacion de los colaboradores y fortalecer
una cultura organizacional basada en el cumplimiento, la
transparencia y la mejora continua.




Practicas ambientales

ASIK SAS BIC implementa diferentes practicas ambientales y de seguridad
orientadas a proteger la salud y bienestar de sus colaboradores. Dentro de estas
acciones se realizan evaluaciones de iluminacion en los puestos de trabajo,
siguiendo los lineamientos establecidos por el Ministerio de |la Proteccion Social y el
RETILAP, con el fin de identificar posibles riesgos visuales y establecer acciones de
mejora cuando sea necesario.

Asimismo, la organizacion promueve el adecuado manejo y disposicion de residuos
mediante la entrega de kits de botiquin que incluyen elementos para la correcta
segregacion de desechos. Estas acciones hacen parte del compromiso ambiental y
preventivo de la empresa.

La compania también desarrolla actividades relacionadas con el manejo de
sustancias quimicas, disposicion de residuos peligrosos, orden y aseo,
Mmantenimiento preventivo, seguridad industrial y gestion de riesgos, fortaleciendo
el cumplimiento de sus politicas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo.

Para verificar la efectividad de estas practicas, ASIK SAS BIC realiza seguimiento
mediante indicadores y programas de auditoria interna y externa, alcanzando un
alto nivel de cumplimiento en la ejecucion de actividades relacionadas con

seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente, lo que evidencia el compromiso de
la organizacion con la mejora continua y el cumplimiento normativo.




Practicas con la comunidad

En ASIK SAS BIC estamos comprometidos con la responsabilidad social y el apoyo a
las comunidades mas necesitadas. Por ello, desarrollamos jornadas solidarias de
donacion orientadas a brindar ayuda a personas y familias que requieren apoyo en
alimentacion, vestuario y articulos de primera necesidad, contribuyendo asi al
bienestar de la comunidad.

Cada seis meses se realizan campanas de recoleccion en las que participan
activamente nuestros colaboradores, quienes aportan alimentos no perecederos,
ropa en buen estado y otros elementos esenciales. Estas actividades fortalecen la
cultura de solidaridad, trabajo en equipo y compromiso social dentro de la
organizacion.

Para el desarrollo de estas jornadas, ASIK SAS BIC implementa campanas de
sensibilizacion y concientizacion a través de diferentes medios internos,
promoviendo la participacion voluntaria del personal. Asimismo, se habilitan puntos
de recoleccion y se organizan procesos de clasificacion, empaque y distribucion de
las donaciones, garantizando que los elementos entregados estén en condiciones
adecuadas para las comunidades beneficiadas.

Finalmente, se realizan jornadas de entrega donde colaboradores voluntarios
participan activamente en la distribucion de las ayudas, generando espacios de
cercania, empatia y apoyo social. A través de estas iniciativas, ASIK SAS BIC reafirma
su compromiso con la generacion de impacto positivo y el fortalecimiento del
bienestar colectivo.



	Informe de Gestión BIC 2025
	INDICE
	a. Objetivo del informe
	Modelo de negocio
	Nuestros proveedores
	¿Cómo se mide esta variable?

	Gobierno corporativo
	Gobierno corporativo

	Practicas laborales
	Prácticas ambientales

